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Y-cam Protect Outdoor Camera

Quick Start Guide

Your unique camera ID is:
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See and hear what’s happening outside your
property from anywhere™*, on your smartphone
or tablet. Y-cam Protect Outdoor alerts you
when motion is detected. Watch live or review
recordings in the cloud for FREE".

Safe & Secure
Even if your camera is vandalised or stolen, your clips are safe in our cloud

platform and fully protected utilising 128 bit SSL security encryption. Save
your clips for 30 days by upgrading to Y-cam Plus.

sz Easy to Install

%:C.)} 9/10 customers install the camera themselves, saving time and money
compared to other more complicated security systems. Everything you
need is in the box including all connectors, standard cabling and step by
step instructions.

Q) Weatherproof

/77 This robust outdoor security camera is weatherproof to IP66 international
standards and is perfect for watching driveways, observing gardens and
outbuildings. Complete with a fitted sun shield to deflect heat away from
the camera, keep a watchful eye over your property come rain or shine.

What's in the box

= | o

Y-cam camera Wi-Fi antenna 1m/3ft network 3m / 10ft power 2 x screws and Screw, grommet
& wall mount (Ethernet cable) supply with UK anchors for and Allen key
/ US / EU fittings fixing for wall mount

* 1 year free video cloud storage included after which a Y-cam subscription is required to record and access videos.
**Data connection required. Features may change occasionally as service improves, visit www.y-cam.com for up-to-date account features.



Getting the best from your Y-cam

Questions you may want to consider

E@ What do | want to see in the field of view?

Bre

What kind of scenarios do | want to trigger a motion

€]

recording?
@ When do | want to have motion recorded?

Do | want a notification sent to me when motion

NV2
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recording is triggered?

When you have considered these questions make sure

« The Y-cam is securely positioned facing what you want to see.
- The motion detection set-up matches your needs.

- The schedule for the Y-cam is set to match your requirements.



Motion alert & notification tips

Y-cam is equipped with a sophisticated motion sensor
which detects when motion is happening and can alert
you instantly by push notifications or email.

If you want to receive alerts every time motion is detected*, you may want
to consider the following tips so that you achieve the best results and
reduce the number of false alerts.

.. Py Active pets (or children!) may activate the motion
()
recording by accident.

Movements near busy doors or windows may

set off multiple alarms.

@ Moving cars or headlights may cause unwanted motion

recordings.

.:O- Sunlight and reflections may trigger motion alerts.

oO OO IR lights will reflect when pointed at glass and
00 may create false alerts.

*Alerts will be sent a maximum of once every 15 minutes per camera in order to avoid you being
alerted multiple times to the same event.



Exploring your Y-cam ﬁ

24 Infrared LEDs

Light sensor

Lens

Top of camera

Sunshield Sunshield adjuster

Specifications

Image Quality: 1 Megapixel 1/4” CMOS lens,
1280x720 resolution, Far Focus lens

Viewing Angle: Horizontal: 100°, Vertical: 56°, FOV: 109°
Night Vision: 24 infrared LEDs, up to 15m
Weatherproof: IP66-rated - waterproof & weatherproof
Connectivity: Wi-Fi 802.11 b/g/n 2.4 GHz, Ethernet, PoE
Power: 100-240V AC, 12V, 3.75W

Size & Weight: 110 x 65 x 200mm, 410g

Wi-Fi antenna e——1

Protective boot

Cable Ball joint Stand  Stand cap screw

Bottom of camera

Cable Screw mount

\ ’

Microphone Weatherproof reset button

LED Status Light

. Online / booting up: Solid GREEN
(0] Sending video: Blinking GREEN

Establishing connection
/ Connection lost: Blinking RED

@ No power: No light



Setting up your Y-cam

It’s important your Y-cam is configured according to
your individual requirements. Once you have completed
the set up process it is advisable to test it so you are
satisfied it will do what you need.

G Cable access e Attach the Wi-Fi Antenna
(if using Wi-Fi) H

A - Unscrew the stand cap screw (anti-clockwise) Remove the protective boot and screw
B - Twist the stand cap to remove the cables in the Wi-Fi antenna in it’s place (clockwise)

(anti-clockwise)

e Connect the camera to main router and power on

-3 [

Use the network (Ethernet) cable supplied to connect your Y-cam camera

to a spare network port on the back of your router. Connect the power.



The Status LED on the front of the camera will start flashing. Wait for it to start
communicating with our cloud platform, once connected the status LED will
go green. This may take a few minutes.

Create your account by downloading
the Y-cam iOS or Android app

Download the Y-cam app . on your smartphone (search for “Y-cam”
on Google Play or the iOS App Store) and follow the step-by-step
instructions to get your camera up and running in minutes.

If you’re having problems finding the app please scan the QR code below with your smartphone.

OkH:100

# Download on the GETITON
[ App Store s P> Google Play

@ For creating an account via your
PC/Mac please visit www.y-cam.com

Visit www.y-cam.com and choose ‘Sign In’. Follow online steps for
connecting your Y-cam camera to Wi-Fi or using it with a network cable.

0 If you already have an existing Y-cam account, please login and go to Camera Settings to add your new camera.



Installation & placement tips

/

)))

o~
-

Connected on Wi-Fi
or using extender

Using a Wi-Fi connection for our camera
is a popular option, but thick or insulated
external walls can greatly reduce the
signal strength. Always test the camera

can reach your network before installation.

B = MNm

Connected by network
cable or Pok

Ethernet or Power over Ethernet* (PoE)
connections are the most reliable. PoE
allows you to also power the camera
from a PoE switch/router, so only an
ethernet cable is required to reach

the camera.

If using Wi-Fi, make sure you remove the protective boot from the Wi-Fi antenna

mounting screw before attaching the antenna.

We recommend placing the camera no further than 10m/30ft away from your router;

closer if there are obstacles in the way such as walls, doors or ceilings.

Outside of this range, we recommend using an Ethernet connection, Power over Ethernet,

installing a Wi-Fi signal extender or repeater, or using HomePlug/Powerline technology.

» Y-cam is only compatible with 2.4GHz network. If your router is using the 5GHz band,

please ensure it is operating in a mixed mode and with the frequencies operating

independently from one another.

Make sure your camera is connecting to your network properly before following the rest

of the installation procedure and securely fastening your camera to the wall.

*A PoE Injector or Switch that is 802.3af compliant and a minimum 13W power per port is required.



Installing your Y-cam on a wall

o If using Wi-Fi, before mounting, ensure your camera is in a position where Wi-Fi is accessible

Option 1

Option 2

Work out where you want the camera to be
placed, and drill two holes for the stand cap.
Prepare your cabling to the centre of this point,
either along the wall or through the wall (See
Picture 1) (Power cable if using Wi-Fi, power
cable and/or ethernet cable if using network
connection or PoE), bearing in mind the cabling
will be going straight in to the back of the camera
- s0 all excess cable should be removed, with the
cable connectors as close to the centre of the

base plate as possible.

Position the rubber grommet over the cables
between the two screws, channeling the cables
through the groove if required (See Picture 2)

The grommet only fits into the stand cap one way.

Position the stand cap over the wires, affix the
grommet into the cap, and then screw the cap to
the wall, ensuring the grommet is flush against
the rear of the stand cap (See picture 3)

Prepare the camera and stand for mounting
(attach Wi-Fi aerial, tighten ball joints slightly,
move sun shield, etc as needed for your setup)

Note: Ensure all excess cable is removed as

excess cable will not fit in the camera mount.



Connect the cable from the camera to the cabling

in step 2 (See picture 4)

Please make sure the power connector is pushed
in securely

Position the cable from the base of the camera
through the base of the stand and insert any
extra cable in to the stand (See picture 5)

Turn the camera and stand anti-clockwise and
place over the stand cap, and then turn clockwise
to lock in to place (See picture 6)

If you have any issues locking the stand into
place, make sure the cable from the camera
going into the base is not preventing the stand
from locking in to place.

Insert the stand cap screw and tighten it in order
to firmly secure the camera and stand to the wall
(See picture 7)

Readjust the cameras ball joint to capture the

desired view. Affix any loose cabling to the wall.

0 Having issues? Our tech support specialists are on hand to help - visit http://support.y-cam.com/



Safety Information

- Do not try to disassemble.

- Keep the power supply dry and avoid contact with liquid.

- Small parts may cause a choking hazard, keep away from children.

- Only use approved Y-cam accessories and power supplies.

- Do not cover the Y-cam Infrared Lights, they produce heat which
may create a fire hazard.

- Ensure the camera is properly attached to the supplied stand
before final installation and positioning.

- Compliance is only assured by using the included power supply.

Need further help?

If you have any further questions or need support, please visit
http://www.y-cam.com/ — we’re happy to help.

Packaging made from recyclable materials. Product RoHS compliant. All compliance certification and safety requirements have

been met by the developer and manufacturer, Y-cam Solutions Ltd.
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Y-cam Protect Outdoor Camera

Kurzanleitung
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Sehen und hdren Sie auf Inrem Smartphone oder Tablet-
PC von jedem Ort der Welt*™*, was auBBerhalb lhres
Grundstlcks vor sich geht. Y-cam Protect Outdoor
alarmiert Sie, wenn Bewegung erkannt wird. Sehen Sie
sich KOSTENFREI Live-Video oder Aufzeichnungen in der
Cloud an*.

Sicher & Geschutzt
6 Selbst wenn Ihre Kamera zerstért oder gestohlen wird, befinden sich lhre Clips

sicher und vollstandig durch 128 Bit SSL-Verschllsselung geschitzt in Ihrer Cloud-
Plattform. Speichern Sie Ihre Clips flr bis zu 30 Tage, indem Sie ein Upgrade auf
Y-cam Plus durchfihren.

{é} Einfach zu installieren

‘%:6;% 9/10 Kunden installieren die Kamera selber und sparen so im Vergleich zu
komplizierten Sicherheitssystemen Zeit und Geld.Alles, was Sie bendtigen, befindet
sich im Karton, einschlieBlich aller Anschlisse, Standard-Verkabelung und Schritt-
fur-Schritt-Anleitung.

C) Witterungsbestandig

777 Diese robuste Outdoor-Sicherheitskamera ist witterungsbesténdig und entspricht
geman internationalen Normen IP66. Sie ist perfekt fir das Ansehen von Einfahrten
sowie das Beobachten von Garten und AuBengebauden geeignet. Komplett mit
einer montierten Sonnenblende, um die Hitze von der Kamera abzulenken, und
um bei Regen und Sonnenschein ein wachsames Auge auf lhr Eigentum richten zu
kénnen.

Das ist im Karton

= ] 7 7

Y-cam Kamera Wi-Fi-Antenne 1m 3 m Netzkabel mit UK- 2 x Schrauben Schraube,
& Wand- Netzwerkkabel /US-/EU-Steckem und Diibel fur Durchfuhrdichtung
befestigung (Ethernet-Kabel) Montage und Inbusschlissel fur
Wandbefestigung

*1 Jahr kostenloser Video-Cloud-Speicher inklusive, danach ist ein Y-Cam-Abonnement erforderlich, um Videos aufzunehmen und
darauf zuzugreifen. **Datenverbindung ist erforderlich. Merkmale kénnen sich manchmal bei Serviceverbesserungen andern.
Besuchen Sie bitte www.y-cam.com fiir die aktuellen Konto-Merkmale.



Die Y-cam optimal nutzen

Dinge, die Sie berucksichtigen sollten

E@ Was méchte ich im Sichtfeld sehen?

Bre

Von welcher Art Szenarien mdchte ich, dass sie eine

€]

Bewegungsaufzeichnung auslésen?
@ Wann mochte ich eine Bewegung aufgezeichnet haben?

Maochte ich eine Mitteilung erhalten, wenn eine

NV2
(]
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Bewegungsaufzeichnung ausgeldst wird?

Wenn Sie diese Fragen beantwortet haben, folgendes
sicherstellen:

- Die Y-cam ist sicher positioniert und weist in die Richtung dessen, was Sie
sehen mdchten.
« Die Einrichtung der Bewegungserkennung entspricht Ihren Bedurfnissen.

« Der Zeitplan der Kamera ist Ihren Anforderungen entsprechend eingestellt.

15



Tipps fur Bewegungsalarm &
Mitteilungen

Die Y-cam ist mit einem ausgefeilten Bewegungsmelder
ausgestattet, der Bewegungen erkennt, wenn sie passieren,
und Sie sofort per Push-Benachrichtigungen oder E-Malil
alarmieren kann.

Wenn Sie jedes Mal, wenn Bewegungen erkannt werden*, einen Alarm
erhalten wollen, sollten Sie die folgenden Tipps in Erwagung ziehen,

um die besten Ergebnisse zu erhalten und die Anzahl der Fehlalarme zu
reduzieren.

... Aktive Haustiere (oder Kinder!) kbnnen die
() Bewegungsaufzeichnung versehentlich ausldsen.

Bewegungen nahe haufig benutzter Tdren und Fenster
kénnen mehrere Alarme ausldsen.

@ Sich bewegende Autos und Scheinwerfer kénnen ungewollte

Bewegungsaufzeichnungen verursachen.

~\(5, Sonnenlicht und Reflektionen kénnen Bewegungsalarme
S ausldsen

OOo IR-Lichtstrahlen werden reflektiert, wenn auf Glas gerichtet
(oJe und koénnen einen Fehlalarm verursachen.

*Alarme werden maximal einmal alle 15 Minuten fir jede Kamera gesendet, um zu vermeiden,
1 6 dass Sie mehrfach Uber das gleiche Ereignis alarmiert werden.



Erkunden lhrer Y-cam ﬁ

24 Infrarot-LEDs

Status-LED

Lichtsensor

Linse Kabel

Oberseite der Kamera

Sonnenblende  Einsteller Sonnenblende

Spezifikationen

Bildqualitat: 1 Megapixel 1/4” CMOS-Linse, 1280x720
Aufldsung, Fernobjektive

Sichtwinkel: Horizontal: 100°, Vertikal: 56°, FOV: 109°
Nachtsicht: 24 Infrarot-LEDs, bis zu 15m
Witterungsbestéandig: IP66-zertifiziert - wasserdicht &
witterungsbesténdig

Konnektivitat: Wi-Fi 802,11 b/g/n 2.4 GHz, Ethernet, PoE
Stromversorgung: 100-240 V AC, 12V, 3.75W

GroBe & Gewicht: 110 x 65 x 200mm, 410g

Wi-Fi-Antenne e——1

Schutzkappe

@)

Halterungsdecke

Kugelgelenk Halterung Schraube
Halterungsdeckel

Unterseite der Kamera

Kabel Schraubanschluss

/I

Mikrophon Witterungsbestéandiger
Resetknopf

LED-Statusanzeige

@ Online / bootet: Permanent GRUN
O Ssendet Video: Blinkt GRUN

Stellt Verbindung her/ Verbindung
verloren: Blinkt ROT

. Keine Stromversorgung: Kein Licht

17
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Einrichten lhrer Y-cam

Es ist wichtig, dass Inre Y-cam |hren individuellen
Abforderungen entsprechend konfiguriert wird. Nachdem
Sie den Einrichtprozess abgeschlossen haben, ist es
ratsam, ihn zu testen, um sich davon zu Uberzeugen, dass
er das tut, was Sie bendtigen.

c Kabelzugang

Die Wi-Fi Antenne anschlieBen
(wenn Wi-Fi benutzt wird)

H

A - Schraube Halterungsdeckel herausschrauben Die Schutzkappe entfernen und an ihrer Stelle
(Gegenuhrzeigersinn) die Wi-Fi-Antenne aufschrauben (Uhrzeigersinn)

B - Halterungsdeckel verdrehen, um die Kabel

zu entfernen (Gegenuhrzeigersinn)

Die Kamera an Hauptrouter und Spannungsversorgung
anschlieBen

Benutzen Sie das mitgelieferte Netzwerkkabel (Ethernet), um Ihre Y-cam Kamera an
einen freien Netzwerkanschluss auf der Rickseite lhres Routers anzuschlieBen.



Spannungsversorgung herstellen. Die Status-LED auf der Vorderseite der Kamera
beginnt zu blinken. Warten Sie, bis die Kommunikation mit unserer Cloud-
Plattform beginnt. Nach erfolgter Verbindung leuchtet die Status-LED grun.

Dies kann einige Minuten dauern.

Kreieren Sie |hr Konto durch Herunterladen des
Y-cam iOS oder Android Apps

Laden Sie das Y-cam App . auf Inr Smartphone herunter (suchen
Sie nach ,Y-cam” im Google Play oder iOS App Store) und befolgen Sie
die Schritt-fur-Schritt-Anleitung, um Ihre Kamera in wenigen Minuten
betriebsbereit zu haben.

Wenn Sie Probleme haben, das App zu finden, scannen Sie bitte den nachstehenden QR-Code mit
lhrem Smartphone.

OF5510]

# Download on the GETITON
[ App Store £ P> Google Play
(=]

@ Um ein Konto Uber Ihren PC/Mac zu kreieren, besuchen
Sie bitte www.y-cam.com
Besuchen Sie www.y-cam.com aund wéahlen Sie ,Einloggen®. Befolgen Sie

die Online-Schritte zur Verbindung lhrer Kamera Uber Wi-Fi oder benutzen
Sie sie mit einem Netzwerkkabel.

0 Wenn Sie bereits ein Y-cam Konto haben, melden Sie sich bitte an, und wéhlen Sie dann Kamera-Einstellungen

aus, um lhre neue Kamera hinzuzuftigen.



Tipps fur Installation & Platzierung

/
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Verbindung Uber Wi-Fi oder
Nutzung eines Extenders

Nutzung einer Wi-Fi-Verbindung fir lhre
Kamera ist eine beliebte Option, doch
kénnen dicke oder isolierte Wande die
Signalstarke stark reduzieren. Vor der
Installation immer Gberprifen, dass die
Kamera Ihr Netzwerk erreichen kann.

=

Verbindung uber
Netzwerkkabel oder PoE

Ethernet- oder Power over Ethernet*
(PoE, Stromversorgung tber Ethernet)
Verbindungen sind am zuverlassigsten.

PoE gestattet die Spannungsversorgung
der Kamera von einem PoE Switch/
Router, sodass nur ein Ethernet-Kabel mit
der Kamera verbunden werden muss.

Wenn Sie Wi-Fi benutzen, sicherstellen, dass die Schutzkappe vom Wi-Fi-Antennenanschluss

entfernt wird, bevor Sie die Antenne anschlieBen.

Wir empfehlen, dass die Kamera in einer Entfernung von nicht mehr als 10 m vom Router
platziert wird; wenn sich Hindernisse wie Wande, Tiren oder Decken zwischen Router und

Kamera befinden, muss die Entfernung geringer sein.

AuBerhalb dieses Bereichs empfehlen wir die Nutzung von Ethernet-Verbindungen, Power

over Ethernet, Installation eines Wi-Fi Range Extenders oder Repeaters oder die Nutzung von

HomePlug/Powerline Technologie.

* Y-cam ist nur mit dem 2,4 GHz Netzwerk kompatibel. Wenn lhr Router das 5-GHz-Band
benutzt, bitte sicherstellen, dass er im gemischten Modus betrieben wird und die Frequenzen

unabhéngig voneinander funktionieren.

+ Stellen Sie sicher, dass lhre Kamera richtig mit Inrem Netzwerk verbunden ist, bevor Sie
den Rest der Installationsvorgehensweise durchfihren und Ihre Kamera sicher an der Wand

befestigen.

*Ein PoE Injector oder Switch, der 802.3af konform ist und eine Mindestleistung von 13 W pro Port hat, ist erforderlich



Befestigung lhrer Y-cam an

der Wand

0 Wenn Wi-Fi benutzt wird vor der Montage sicherstellen, dass sich Ihre Kamera in einer

Position befindet, wo Wi-Fi zuganglich ist.

Option 1 Option 2

Finden Sie heraus, wo Sie die Kamera platzieren
wollen und bohren Sie zwei Locher fir den
Halterungsdeckel. Die Verkabelung bis zur Mitte
dieses Punkts vorbereiten, indem sie entweder an
oder durch die Wand verlegt wird (Siehe Abbildung
1) (Netzkabel, wenn Wi-Fi benutzt wird, Netzkabel
und/oder Ethernet-Kabel, wenn Netzwerkverbindung
oder PoE benutzt wird), wobei berticksichtigt werden
muss, dass die Verkabelung gerade von hinten in
die Kamera eingefuhrt wird, sodass Uberschissiges
Kabel entfernt werden muss und sich die
Kabelanschlisse so nahe wie moglich der Mitte

der Grundplatte befinden.

Die Gummi-Durchflhrdichtung Uber den Kabeln
zwischen den beiden Schrauben positionieren, und
die Kabel, falls erforderlich, durch die Nute flihren
(Siehe Abbildung 2)

Die Durchfihrdichtung passt nur in einer Position
in die Halterungsabdeckung.

Den Halterungsdeckel Uber die Kabel schieben,
die Durchfiihrdichtung in den Deckel einsetzen
und dann den Deckel an der Wand festschrauben.
Sicherstellen, dass die Durchfiihrdichtung auf der
Rickseite des Halterungsdeckels bundig ist
(Siehe Abbildung 3)

Die Kamera und die Halterung auf die Montage
vorbereiten (Wi-Fi-Antenne montieren, Kugelgelenk
etwas anziehen, Sonnenblende verschieben, usw.
wie fur Ihre Einrichtung erforderlich)

Hinweis: Sicherstellen, dass samtliches
Uberschissiges Kabel entfernt wird, da
Uberschissiges Kabel nicht in die
Kamerahalterung passt.
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Das Kabel von der Kamera an die Verkabelung
aus Schritt 2 anschlieBen (Siehe Abbildung 4)

Stellen Sie bitte sicher, dass der Netzstecker

sicher eingesteckt ist.

Das Kabel von der Basis der Kamera durch
die Basis der Halterung flihren und jegliches
Uberschissiges Kabel in die Halterung
schieben (Siehe Abbildung 5)

Kamera und Halterung im Gegenuhrzeigersinn
drehen und Uber dem Halterungsdeckel
platzieren. Dann im Uhrzeigersinn soweit
drehen, bis es einrastet (Siehe Abbildung 6)

Wenn Sie Probleme haben, die Halterung auf
dem Deckel einzurasten, sicherstellen, dass das
Kabel von der Kamera nicht das Verriegeln der
Halterung verhindert.

Die Schraube Halterungsdeckel einsetzen und
anziehen, um Kamera und Halterung sicher an der
Wand zu befestigen (Siehe Abbildung 7)

Kugelgelenk der Kamera einstellen, sodass die

gewUlnschte Ansicht erfasst wird. Jegliche lose
Verkabelung an der Wand befestigen.

6 Haben Sie Probleme? Unsere technischen Supportspezialisten helfen Ihnen gerne - besuchen
Sie http://support.y-cam.com/



Sicherheitsinformationen

- Nicht versuchen, die Kamera zu zerlegen.

- Spannungsversorgung trocken halten und Kontakt mit
Flissigkeiten vermeiden.

- Kleine Teile kbnnen eine Erstickungsgefahr darstellen; von
Kindern fernhalten.

+ Nur von Y-cam zugelassenes Zubehodr und zugelassene
Spannungsversorgungen benutzen.

- Die Infrarotleuchten der Y-cam nicht abdecken, da sie
Warme erzeugen, was eine Brandgefahr kreieren kann.

- Sicherstellen, dass die Kamera vor endgultiger Installation und
Positionierung korrekt an der mitgelieferten Halterung befestigt ist.

- Konformitat ist nur gewahrleistet, wenn das enthaltene Netzteil
benutzt wird.

Bendtigen Sie weitere Hilfe?

Wenn Sie jegliche Fragen haben oder Unterstlitzung bendtigen,

besuchen Sie bitte http://www.y-cam.com/ — wir helfen Ihren gerne.

Verpackung besteht aus recycelbaren Materialien. Produkt entspricht RoHS. Alle Konformitatszertifizierungen und

Sicherheitsanforderungen wurden vom Entwickler und Hersteller, Y-cam Solutions Ltd., erfillt.
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Cameéra Y-cam Protect Outdoor

Guide de demarrage rapide
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Regardez et écoutez ce qui se passe a I'extérieur de votre
maison a l'aide de votre smartphone ou de votre tablette,
ou que vous soyez™*. La caméra Y-cam Protect Outdoor
extérieure vous alerte instantanément lorsqu’un mouvement
est détecté. Regardez le direct ou les enregistrements
GRATUITEMENT dans le Cloud*.

Sécurité
Méme si votre caméra est vandalisée ou volée, vos vidéos sont en sécurité sur

notre plateforme Cloud et totalement protégées par un cryptage de sécurité SSL
128 bits. Sauvegardez vos vidéos pendant 30 jours en passant a un abonnement
Y-cam Plus.

s Installation facile

€§§' Neuf clients sur 10 installent leur caméra eux-mémes, économisant ainsi du temps
et de I’argent par rapport a d’autres systemes de sécurité plus complexes. Tout
est dans la boite, y compris tous les connecteurs, les cables nécessaires et les
instructions détaillées.

Q Etanchéité
1171 Cette caméra de sécurité extérieure robuste est conforme aux normes d’étanchéité
internationales IP66. Elle est parfaite pour surveiller les allées, les jardins et les

dépendances. Avec un pare-soleil intégré pour éviter toute surchauffe de la
caméra, vous pouvez surveiller votre propriété par tous les temps.

Contenu de la boite

= | o

Caméra Y-cam Antenne Wi-Fi Cable réseau Cable d’alimentation 2 vis et chevilles Vis, ceillet et clé
& support mural de 1m (céble de 3 m avec prises pour fixation Allen pour fixation
Ethernet) britannique/américaine murale
/européenne

*1 an de stockage gratuit dans le cloud vidéo, aprés lequel un abonnement Y-cam est requis pour enregistrer et
accéder aux vidéos.**Connexion données requise.Les caractéristiques peuvent étre modifiées a I'occasion en
fonction des améliorations du service; visitez le site www.y-cam.com pour vous informer des derniéres mises a jour.



Comment bien
utiliser votre Y-cam

Quelgues questions a se poser

A \
| |
| |
k )

&)

@

1/
(AN

B

Apres avoir répondu a ces questions, assurez-vous que:

Que voulez-vous voir dans le champ de vision?

Pour quels scénarios voulez-vous que I’enregistrement

de mouvements se déclenche?

A quels moments voulez-vous utiliser I’enregistrement
de mouvements ?

Voulez-vous recevoir une notification quand
I'enregistrement de mouvements se déclenche ?

+ La Y-cam est correctement positionnée, en face de ce que vous

souhaitez voir.

- La configuration de la détection des mouvements répond a vos besoins.

- La Y-cam est programmée pour se mettre en route selon vos exigences.
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Conseils sur les alertes de
mouvement et les notifications

La caméra Y-cam est dotée d’un capteur de mouvement
sophistiqué, qui détecte tout mouvement et peut vous
informer immeédiatement par e-mail et par I'’envoi d’'une
notification directe.

Si vous choisissez de recevoir une alerte a chaque mouvement détecté”,
les conseils suivants pourraient s’avérer utiles pour obtenir les meilleurs
résultats et réduire le nombre de fausses alertes.

... Les mouvements d’animaux domestiques (ou d’enfants )
() peuvent déclencher des enregistrements accidentels.
|'I Des zones tres fréquentées a proximité de certaines portes
ou fenétres peuvent déclencher de multiples alarmes.

Les voitures en mouvement ou leurs phares peuvent

déclencher des enregistrements accidentels.

S Les rayons du soleil et les reflets peuvent provoquer des

alertes de mouvement.

OOo Les reflets des lumiéres infrarouges sur
(oo du verre peuvent provoquer de fausses alertes.

*Les alertes seront envoyées une fois toutes les 15 minutes par caméra au maximum afin d’éviter
d’envoyer des alertes pour le méme événement a de multiples reprises.



Votre caméra Y-cam ﬁ

Antenne Wi-Fi e——1

24 DEL infrarouge

Embout de protection

Voyant o
lumineux L‘
Couvercle du
socle
Capteur de
lumiere
Objectif Cable Joint a Socle Vis du
rotule couvercle du socle
Sommet de la caméra Base de la caméra
Pare-soleil  Dispositif de réglage du pare-soleil Céble Orifice de vis
\® ®

/ |

Micro Bouton de
réinitialisation étanche

Spécifications Voyant Lumineux

Qualité d’image: 1 objectif mégapixel CMOS 6,35 mm, @ Enligne / démarrage: VERT continu

résolution 1280x720, objectif longue distance

Angle de vue: horizontal : 100°, vertical : 56°, champ de o Envoi de vidéo: VERT clignotant
vision : 1097 Etablissement de la connexion
Yision de nuit: 24 DEL infrarouges, jusqu’a 15 m / connexion perdue: ROUGE clignotant
Etanchéité: protection IP66 - étanchéité et résistance

aux intempéries . Aucune alimentation: témoin éteint
Connectivité: Wi-Fi 802.11 b/g/n 2.4 GHz, Ethernet, PoE

Alimentation: 100-240 V c.a., 12V, 3,75 W

Dimensions et poids: 110 x 65 x 200mm, 410g
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Installation de votre cameéra Y-cam

Il est important de configurer votre caméra Y-cam selon vos
exigences personnelles. Une fois la procédure d’installation
terminée, il est conseillé de procéder a des tests pour verifier le
bon fonctionnement.

G Acces au cable o Attachez I'antenne Wi-Fi
(si utilisation Wi-Fi) H

A - Enlevez la vis du couvercle du socle (en sens Retirez I'embout de protection et vissez
horaire inverse) I’antenne Wi-Fi a cet endroit (en sens horaire)
B - Tournez le couvercle du socle pour enlever

les cébles (en sens anti-horaire)

e Raccordez la caméra au routeur principal et a I'alimentation

f-(T 8 [

Utilisez le cable réseau fourni (Ethernet) pour raccorder votre caméra Y-cam
a un port disponible a I'arriere de votre routeur. Raccordez I’alimentation.




Le voyant situé a I'avant de la caméra commence a clignoter. Attendez que
la caméra commence a communiquer avec notre plateforme Cloud. Une fois
la connexion établie, le voyant de la caméra devient vert. Ce processus peut
prendre quelques minutes.

Créez votre compte en télechargeant I'appli Y-cam
pour iOS ou Android

Téléchargez I'appli Y-cam . sur votre smartphone (recherchez
« Y-cam » sur Google Play ou App Store) et suivez les instructions
détaillées pour configurer votre caméra en quelques minutes.

Si vous ne parvenez pas a trouver I'appli, scannez le code QR ci-dessous avec votre smartphone.

OkH:100

# Download on the GETITON
[ App Store s P> Google Play

@ Pour créer un compte avec votre
PC/Mac, veuillez visiter le site www.y-cam.com
Visitez le site www.y-cam.com et cliquez sur « Sign In » (s’inscrire).

Suivez la procédure en ligne pour connecter votre caméra Y-cam
par Wi-Fi ou avec un cable réseau.

0 Si vous possédez déja un compte Y-cam, veuillez vous connecter et aller dans le « Camera Settings »

(parametres de caméras) pour ajouter votre nouvelle caméra.



Conseils d’installation et de

positionnement

/

»))

-

= nmmm

Connexion Wi-Fi ou avec
extenseur

Il est courant d’utiliser une connexion
Wi-Fi avec notre caméra. Mais des
murs extérieurs épais ou isolés peuvent
nettement réduire la puissance du signal.
Testez toujours I'accés de votre caméra

au réseau avant I’installation.

Connexion par cable
réseau ou PoE

Les connexions Ethernet ou Power over
Ethernet* (PoE) sont les plus fiables. Une
connexion PoE vous permet également
d’alimenter la caméra depuis un
commutateur / routeur PoE. Il suffit donc de
raccorder un cable Ethernet a la caméra.

* Pour une utilisation avec le Wi-Fi, veuillez retirer ’embout de protection de

I’orifice de vis de I'antenne Wi-Fi avant de tenter de visser cette derniere.

+ |l est conseillé de placer la caméra a 10 m au plus du routeur, et a une distance

inférieure en présence d’obstacles, comme des murs, des portes ou des plafonds.

- Au-dela de cette distance, il est conseillé d’utiliser une connexion Ethernet, Power

over Ethernet, d’installer un extenseur ou un répéteur de signal Wi-Fi, ou d’utiliser une

technologie HomePlug / Powerline.

» La caméra Y-cam n’est compatible qu’avec un réseau de 2,4 GHz. Si votre routeur utilise

la bande de 5 GHz, assurez-vous qu’il est configuré en mode mixte, avec des fréquences

qui fonctionnent indépendamment les unes des autres.

- Vérifiez que votre caméra se connecte correctement a votre réseau avant de poursuivre

la procédure d’installation et de fixer solidement la caméra au mur.

*Il est nécessaire d’avoir un injecteur ou un commutateur PoE conforme a la norme
802.3af et une alimentation d’au moins 13 W par port.



Installation de la caméra Y-cam
sur un mur

o Pour une utilisation avec le Wi-Fi, vérifiez que votre caméra est installée a un endroit
disposant d’une bonne connexion Wi-Fi avant de la fixer au mur.

Une fois ’'emplacement de la caméra choisi,
percez deux trous pour le couvercle du socle.
Préparez vos cables au centre de ce point,
soit le long du mur ou a travers celui-ci (voir
Image 1) (cable d’alimentation si Wi-Fi, cable
d’alimentation et/ou Ethernet en cas de
connexion réseau ou PoE). Comme les cables
entreront directement a I'arriére de la caméra,
- toute longueur de cable excessive doit étre
coupée. Les connecteurs doivent étre aussi
proches que possible du centre de la plaque
de base.

Option 1 Option 2

Placez I'ceillet en caoutchouc sur les cables entre
les deux vis en acheminant les cables a travers

I’encoche si nécessaire (voir Image 2)

L'ceillet ne rentre que dans un seul sens dans
le couvercle du socle.

Placez le couvercle du socle sur les cébles,
enfoncez I'ceillet dans le couvercle, puis vissez
le couvercle au mur en veillant & aligner I'ceillet

contre Iarriére du couvercle du socle (voir Image 3)

Préparez la caméra et le socle pour la fixation
(vissez I'antenne Wi-Fi, serrez Iégerement le joint
a rotule, déplacez le pare-soleil, etc. comme

nécessaire pour votre installation)

Remarque: assurez-vous de couper toute
longueur de cable excessive car elle ne rentrera
pas dans le support de la caméra.
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Branchez les cables de la caméra aux cébles
de I'étape 2 (voir Image 4)

Assurez-vous que le connecteur d’alimentation
est correctement enfoncé

Passez le cable de la base de la caméra a
travers la base du socle et insérez toute longueur
excessive dans le socle (voir Image 5)

Faites tourner la caméra et le socle en sens
anti-horaire et positionnez le couvercle du socle.
Puis, tournez en sens horaire pour

bloquer a la position voulue (voir Image 6)

En cas de probléme pour bloquer le socle,
assurez- vous que le cable de la caméra qui
entre dans la base n’empéche pas le socle

de se bloquer a la position voulue.

Insérez la vis du couvercle du socle et serrez-la
pour fixer solidement la caméra et le socle au mur

(voir Image 7)

Réglez le joint a rotule de la caméra pour obtenir
I’angle de vue souhaité. Fixez au mur tous les
cables qui pendent.

6 Un probléeme ? Les spécialistes de notre support technique sont a votre disposition sur le site
http://support.y-cam.com/



Avertissements de sécurite

- Ne pas tenter de démonter le dispositif.
- Maintenir I'alimentation électrique au sec et éviter tout contact avec
des liquides.
- Les petites pieces peuvent présenter un risque d’étouffement;
tenir hors de portée des enfants.
- N'utiliser que les accessoires et alimentations approuvés par Y-cam.
- Ne pas couvrir les lumieres infrarouges de la Y-cam; elles
génerent de la chaleur et représentent un risque d’incendie.
- Assurez-vous que la caméra est correctement fixée au
socle fourni avant d’achever 'installation et le positionnement.
- Conformité garantie uniquement avec I'alimentation fournie.

Besoin d’aide?

Si vous avez une question ou que vous avez besoin d’aide, veuillez
visiter le site http://www.y-cam.com/, nous sommes a votre disposition.

Emballage fabriqué a partir de matériaux recyclables. Produit conforme RoHS. Toutes les certifications de conformité et exigences

de sécurité ont été satisfaites par le concepteur et fabricant, Y-cam Solutions Ltd.
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Y-cam Protect Outdoor Camera

Guida rapida
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Guarda e ascolta quello che succede all’esterno
della tua proprieta con il tuo smartphone o tablet,
ovungue tu sia**. Y-cam Protect Outdoor ti avvisa
quando rileva un movimento. Guarda in diretta o
rivedi le registrazioni GRATUITAMENTE nel cloud™.

Completamente sicuro
Anche in caso di danneggiamento o furto della telecamera, i filmati sono al sicuro

nella piattaforma cloud e interamente protetti grazie alla crittografia di sicurezza
SSL a 128 bit. Salva i filmati per 30 giorni con I'upgrade a Y-cam Plus.

¢s3  Installazione semplice

é:?r} Linstallazione della telecamera viene effettuata direttamente da 9 clienti su 10,
risparmiando tempo e denaro rispetto ad altri sistemi di sicurezza pil complessi.
Tutto il necessario € incluso nella confezione, compresi tutti i connettori, i cavi
standard e le istruzioni passo-passo.

Q A prova di intemperie

171 Questa solida telecamera di sicurezza per esterni € a prova di intemperie
conformemente agli standard internazionali IP66 ed & perfetta per monitorare
vialetti di accesso ai garage, giardini e dependance. La telecamera & dotata di uno
schermo parasole che devia il calore dalla telecamera e garantisce un controllo
accurato della proprieta in qualsiasi condizione climatica.

Contenuto della confezione

= | v

Telecamera Y-cam e Antenna Wi-Fi Cavo di rete Cavo di alimentazione 2 viti e tasselli per  Vite, occhiello e
montaggio a parete da1m (cavo da 3 m con spine UK/ il fissaggio chiave a brugola
Ethernet) US/UE per il montaggio a
parete

*Include 1 anno di cloud storage video gratuito dopo il quale & richiesto un abbonamento Y-cam per registrare
e accedere ai video.**Connessione dati necessaria. Le funzionalita possono variare occasionalmente in base ai
miglioramenti dei servizi. Visitare il sito www.y-cam.com per informazioni aggiornate sulle funzionalita.



La migliore esperienza con la
telecamera Y-cam

Domande possibili

E@ Cosa desidero includere nel campo visivo?

e

Che tipo di scenari devono attivare la registrazione di un

\
€,

movimento?
CL} Quando desidero che venga registrato il movimento?

Desidero ricevere una notifica quando viene attivata la

V2
]
I\

registrazione di un movimento?

Dopo esserti fatto queste domande, verifica che

- La telecamera Y-cam si trovi in una posizione corretta davanti allo scenario
che desideri vedere.

« La configurazione del rilevamento del movimento soddisfa le tue esigenze.

« Il programma per la telecamera Y-cam & configurato per soddisfare le tue
esigenze.
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Avvisi di movimento e
suggerimenti sulle notifiche

La telecamera Y-cam e dotata di un sofisticato sensore
che rileva eventuali movimenti ed € in grado di inviare
awvisi istantanei via notifiche push o e-mail.

Se desideri ricevere gli avvisi ogni volta che viene rilevato un movimento®,
potresti prendere in considerazione i suggerimenti seguenti per ottenere |
migliori risultati e ridurre il numero di falsi allarmi.

... Gli animali domestici (0 i bambinil) possono attivare
() accidentalmente la registrazione del movimento.
|'I | movimenti nei pressi di porte o finestre molto frequentate
possono attivare allarmi multipli.

Auto o fari in movimento possono innescare la

registrazione involontaria del movimento.

LI La luce del sole e i riflessi possono attivare gli avvisi di
S movimento.

(o)e) Le luci IR creano riflessi se puntate sul vetro e possono
O
(0)e) creare falsi allarmi.

*Gli allarmi vengono inviati a una frequenza massima di uno ogni 15 minuti per telecamera
per evitare che vengano emessi allarmi multipli per lo stesso evento.



Descrizione dei componenti

della telecamera Y-cam A

24 LED infrarossi

LED di stato

Sensore luce

Lente Cavo

Parte superiore telecamera

Schermo
parasole

Regolatore schermo
parasole

Specifiche

Qualita immagini: lente CMOS 1/4” da 1 megapixel,
risoluzione 1280x720, lente con messa a fuoco lontano
Angolo di visualizzazione: orizzontale: 100°, verticale:
56°, FOV: 109°

Visione notturna: 24 LED infrarossi, max. 15m
Resistenza alle intemperie: grado di protezione IP66 -
impermeabile e a prova di intemperie

Connettivita: Wi-Fi 802.11 b/g/n 2.4 GHz, Ethernet, PoE
Alimentazione: 100-240 V c.a., 12V, 3,75 W
Dimensioni e peso: 110 x 65 x 200 mm, 410g

Protezione

I )
Antenna

Wi-Fi

Coperchio
supporto

Giunto
sferico

Supporto

Vite coperchio
supporto

Parte inferiore telecamera

Cavo Vite di montaggio
. ?
\ /
/

Microfono Pulsante di ripristino a

prova di intemperie

Luce di stato LED

@ Online/avvio: luce VERDE fissa
O Invio di video: luce VERDE lampeggiante

o Connessione in corso
/nessuna connessione: luce ROSSA

lampeggiante

@ Assenza di alimentazione: luce spenta
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Configurazione
della telecamera Y-cam

E importante configurare la telecamera Y-cam
conformemente ai requisiti personali. Dopo aver completato
la procedura di configurazione, si consiglia di provare la
telecamera, per accertarsi che funzioni come desiderato.

c Accesso cavo e Fissare I'antenna Wi-Fi

(se si utilizza il Wi-Fi)

A - Svitare la vite del coperchio del supporto Rimuovere la protezione e avvitare I’antenna
(in senso antiorario). Wi-Fi in sede (in senso orario).

B - Avvitare il coperchio del supporto per

rimuovere i cavi (in senso antiorario).

e Collegare la telecamera al router principale e accenderla.

Utilizzare il cavo di rete (Ethernet) in dotazione per collegare la telecamera
Y-cam a una porta di rete libera sul retro del router. Collegare I'alimentazione.



I LED di stato sulla parte anteriore della telecamera comincia a lampeggiare.
Attendere che cominci a comunicare con la piattaforma cloud. Una volta
collegata, il LED di stato emette una luce verde. Possono essere necessari

alcuni minuti.

Crea il tuo account scaricando I'app Y-cam per
iIOS o Android.

Scarica I'app Y-cam . sullo smartphone (cerca “Y-cam” su
Google Play 0 i0S App Store), quindi segui le istruzioni passo
passo per rendere operativa la telecamera in pochi minuti.

Se non riesci a trovare I'app, scansiona il codice QR qui sotto con lo smartphone.

OkH:100

# Download on the GETITON
[ App Store s P> Google Play

Per creare un account con il tuo PC/Mac,
@ visita il sito www.y-cam.com

Visita il sito www.y-cam.com quindi seleziona “Iscriviti”.
Segui le indicazioni online per collegare la telecamera Y-cam
alla rete Wi-Fi o mediante un cavo di rete.

0 Se disponi gia di un account Y-cam, accedi e seleziona le Impostazioni telecamera per aggiungere la

nuova telecamera.



Suggerimenti per l’installazione
e il posizionamento

— //

Collegamento tramite Collegamento tramite
Wi-Fi o estensore cavo di rete o PoE

Le connessioni Ethernet o Power over
Ethernet* (PoE) sono le piu affidabili. I
PoE consente anche di alimentare la

Il collegamento Wi-Fi delle telecamera
€ una scelta molto gettonata, tuttavia le

pareti esterne spesse o isolate possono
telecamera da uno switch/router PoE,

pertanto & possibile raggiungere

la telecamera solo con un cavo ethernet.

ridurre notevolmente la potenza del
segnale. Verifica sempre che la telecamera
possa raggiungere la rete prima
dell’installazione.

* Se utilizzi il Wi-Fi, rimuovi la protezione dalla vite di montaggio dell’antenna Wi-Fi
prima di collegare I'antenna.

+ Si consiglia di posizionare la telecamera a max. 10 m dal router; pil vicina se ci sono
ostacoli nel percorso come pareti, porte o soffitti.
Fuori da questo intervallo, si consiglia di utilizzare una connessione Ethernet, Power over
Ethernet, installando un estensore o ripetitore di segnale Wi-Fi, oppure la tecnologia
HomePlug/Powerline.
Y-cam & compatibile solo con la rete 2,4 GHz. Se il router utilizza la banda a 5 GHz, verifica
che funzioni in una modalita mista e con frequenze indipendenti le une dalle altre.

» Accertati che la telecamera si colleghi correttamente alla rete prima di continuare con la

procedura di installazione e fissare la telecamera alla parete.

*E necessario un iniettore o uno switch PoE con conformita 802.3af e potenza minima di 13 W per porta



Installazione della telecamera
Y-cam su una parete

In caso di utilizzo del Wi-Fi, prima dell’installazione verifica che la telecamera si trovi in una

posizione coperta dalla rete Wi-Fi.

Decidi dove posizionare la telecamera, quindi
pratica due fori per il coperchio del supporto.
Prepara il cablaggio in modo da fissarlo al

centro di questi due punti, lungo la parete
oppure attraverso la parete (vedi figura 1)

(cavo di alimentazione se si usa il Wi-Fi, cavo

di alimentazione e/o cavo ethernet se si usa

la connessione di rete o PoE), tenendo in
considerazione che il cablaggio va diretto al retro
della telecamera - quindi tutti i cavi in eccedenza
dovranno essere rimossi, € i connettori dei cavi
dovranno essere posizionati il pit vicino possibile
al centro della piastra di base.

Opzione 1 Opzione 2

Posiziona I'occhiello in gomma sopra i cavi tra le
due viti, canalizzando i cavi nella scanalatura, se

necessario (vedi figura 2).

L’occhiello si inserisce nel coperchio del supporto
solo in una direzione.

Appoggia il coperchio del supporto sui cavi, fissa
I’occhiello sul coperchio, quindi avvita il coperchio
sulla parete, controllando che I'occhiello sia a filo
con la parte posteriore del coperchio del supporto

(vedi figura 3).

Prepara la telecamera e il supporto per il
montaggio (effettua tutte le operazioni necessarie
per I'installazione, ovvero fissa I’antenna Wi-Fi,
serra leggermente i giunti sferici, sposta lo
schermo parasole, ecc.)

Nota: rimuovi tutti i cavi in eccedenza, poiché lo
spazio nel supporto della telecamera ¢ limitato.
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Collega il cavo proveniente dalla telecamera al
cablaggio indicato nella fase 2 (vedi figura 4).

Assicurati che il connettore di alimentazione sia
inserito saldamente in sede.

Posa il cavo dalla base della telecamera
attraverso il supporto e inserisci eventuali
cavi in eccesso nel supporto (vedi figura 5).

Ruota la telecamera e il supporto in senso
antiorario e appoggiala sul supporto, quindi
ruotala in senso orario per bloccarla in sede
(vedi figura 6).

In caso di difficolta nel bloccare il supporto in
sede, controlla che il cavo proveniente dalla
telecamera diretto alla base non ostacoli il
supporto, impedendone il fissaggio in sede.

Inserisci la vite del coperchio del supporto
e serrala in modo da fissare saldamente la
telecamera e il supporto alla parete (vedi figura 7).

Regola nuovamente il giunto sferico della
telecamera in modo che visualizzi il campo visivo

desiderato. Fissa eventuali cavi allentati alla parete.

6 Problemi? | nostri specialisti dell’assistenza tecnica sono sempre a disposizione.
Visita il sito http://support.y-cam.com/



Informazioni di sicurezza

- Evitare di smontare la telecamera.

- Mantenere asciutto I'alimentatore ed evitare il contatto con liquidi.

- Le parti piccole possono presentare un pericolo di soffocamento.
Tenere lontano dalla portata dei bambini.

Utilizzare solo accessori e alimentatori approvati da Y-cam.

- Non coprire le luci a infrarossi Y-cam, poiché emettono
calore, potenzialmente in grado di provocare un incendio.

- Controllare che la telecamera sia fissata correttamente al
supporto in dotazione, prima dell’installazione e del
posizionamento finale.

- La conformita € garantita solo se si utilizza I'alimentatore

fornito in dotazione.

Hai bisogno di ulteriore assistenza?

In caso di domande o necessita di assistenza, visita il sito
http://www.y-cam.com/. Saremo lieti di poterti aiutare.

Imballaggio realizzato in materiale riciclabile. Prodotto conforme RoHS. Tutti i requisiti relativi a certificazione di conformita

e sicurezza sono stati soddisfatti dallo sviluppatore e dal produttore, Y-cam Solutions Ltd.
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Y-cam Protect Outdoor Camera

Snel aan de slag



Zie en hoor op uw smartphone of tablet vanaf overal**
altijd wat er buiten uw huis gebeurt. De Y-cam Protect
Outdoor verzendt u een melding wanneer er beweging
gedetecteerd wordt. Bekijk in de cloud GRATIS live
opnames of kijk ze terug*.

Veilig
Zelfs als uw camera vernield of gestolen wordt, staan uw videobeelden veilig in

onze cloud en zijn volledig beschermd met 128 bit SSL- beveiligingscodering.
Bewaar uw videobeelden tot 30 dagen door te upgraden naar Y-cam Plus.

8z Eenvoudig te installeren

€§§' 9/10 klanten installeren de camera zelf, wat tijd en geld bespaart in vergelijking met
andere, gecompliceerdere beveiligings- systemen. Alles wat u nodig hebt, zit in de
doos, inclusief alle aansluitingen, standaardkabels en stapsgewijze instructies.

Q Weersbestendig

117 Deze robuuste beveiligingscamera voor buiten is weersbestendig conform IP66
internationale standaards en is ideaal voor het in de gaten houden van opritten, het
observeren van tuinen en tuinhuisjes. Compleet met en ingebouwd zonnescherm
om warmte van de camera te weren, zodat u uw eigendommen bij ieder weerstype
in de gaten kunt houden.

Wat zit er in de doos”?

= | ] o

Y-cam camera en Wi-Fi-antenne 1 m netwerkkabel 3 m voedingskabel 2 schroeven Schroef,
wandmontage (ethernetkabel) met Britse, en beugels voor dichtingsring en
Amerikaanse en bevestiging stiftsleutel voor
Europese stekkers wandmontage

*1 jaar gratis video-cloudopslag inbegrepen, waarna een Y-cam-abonnement vereist is om video’s op te nemen en te openen. **Dataverbinding
50 nodig. Functies kunnen af en toe wijzigen door verbeterde dienstverlening, ga naar www.y-cam.com voor de meest recente accountfuncties.



Het beste uit uw Y-cam halen

Vragen die u moet stellen

E@ Wat wil ik in het gezichtsveld zien?

Bre

Wat voor soort scenario’s moeten een bewegings -

€]

opname inschakelen?
@ Wanneer wil ik bewegingen opnemen?

Wil ik een melding ontvangen wanneer een beweging

NV2
]
I\

opgenomen is?

Als u deze vragen beantwoord hebt, zorg dan dat

« De Y-cam correct geplaatst is, in de richting van wat u wilt zien.
+ De instellingen van de bewegingsdetectie voldoen aan uw wensen.

+ Het schema voor de Y-cam aansluit op uw wensen.
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Bewegingsmelding en meldingstips

Y-cam is uitgerust met een geraffineerde bewegingssensor
die bewegingen detecteert en u onmiddellijk kan
waarschuwen via pushberichten of e-mail.

Als u telkens wanneer een beweging wordt gedetecteerd” een

waarschuwing wilt ontvangen, is het raadzaam de volgende tips te

overwegen om u van de beste resultaten te verzekeren en het aantal valse

waarschuwingen te beperken.

Actieve huisdieren (of kinderen!) kunnen de

bewegingsopname per ongeluk activeren.

Bewegingen in de buurt van een drukke deur of raam

kunnen meerdere alarmen activeren.

Bewegende auto’s of koplampen kunnen ongewenste
bewegings-opnamen inschakelen.

Zonlicht en reflecties kunnen bewegingswaarschuwingen

activeren.

IR-lichten reflecteren wanneer ze op glas gericht zijn en
kunnen valse meldingen veroorzaken.

*Meldingen worden maximaal ieder kwartier per camera verzonden, om te voorkomen dat

u meerdere keren een melding van dezelfde gebeurtenis ontvangt.



Uw Y-cam leren kennen ﬁ

24 infrarood LED-lampjes

Status-LED-
lampje

Lichtsensor

Lens

Bovenkant van camera

Zonnescherm  Verstelling zonnescherm

Specificaties

Afbeeldingskwaliteit: 1 Megapixel 1/4” CMOS-lens,
resolutie 1280x720, lens met verre focus

Weergavehoek: Horizontaal: 100°, Verticaal: 56°, FOV: 109°
Nachtzicht: 24 infrarood LED-lampjes, tot 15m
Weersbestendigheid: Beoordeling IP66, waterwerend
en weersbestendig

Connectiviteit: Wi-Fi 802.11 b/g/n 2.4 GHz,, Ethernet, PoE
Voeding: 100-240V AC, 12V, 3,75W

Formaat en gewicht: 110 x 65 x 200mm, 410g

Kabel

Wi-Fi antenne e——1

Beschermingsschoen

g

Kogelverbinding Standaard  Schroef
standaardkap

Onderkant van camera

Kabel Schroefmontage

/.

Microfoon Weersbestendige
herstelknop

LED-statuslampje

@ Online/opstarten: GROEN

(o) Verzenden van video: Knipperend
GROEN

o Verbinding maken / Verbinding
verbroken: Knipperend ROOD

. Geen voeding: Geen lampjes
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Uw Y-cam instellen

Het is belangrijk dat uw Y-cam geconfigureerd is naar
uw eigen wensen. Als u het installatieproces voltooid
hebt, raden we aan het te testen, zodat u

kunt controleren of de camera doet wat u wilt.

° Kabeltoegang e Antenne verbinden met Wi-Fi

(indien u gebruik maakt van Wi-Fi)

H

A - Draai de schroef van de standaardkap los (naar links) ~ Verwijder de beschermingsschoen en schroef
B - Draai de standaardkap om de kabels te de Wi-Fi- antenne vast (naar rechts)

verwijderen (naar links)

e Sluit de camera op de hoofdrouter aan en schakel hem in

=

Gebruik de meegeleverde netwerkkabel (Ethernet-kabel) om uw Y- cam-camera

aan te sluiten op een beschikbare netwerkpoort aan de achterkant van uw router.

Schakel de stroomtoevoer in.
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Het LED-statuslampje op de voorkant van de camera begint te knipperen.

Wacht tot de camera communiceert met ons cloud-platform. Als er verbinding

is, gaat het statuslampje groen branden. Dit kan een aantal minuten duren.

Creéer uw account door de Y-cam iOS
of Android app te downloaden

Download de Y-cam app . op uw smartphone (zoeken naar
“Y- cam” in Google Play of de iOS App Store) en de volg de stapsgewijze
instructies om uw camera binnen enkele minuten te installeren.

Als u de app niet kunt vinden, scan dan onderstaande QR-code met uw smartphone.

OkH:100

# Download on the GETITON
[ App Store s P> Google Play

Om een account aan te maken via uw computer/
Mac, gaat u Naar ww.y-cam.com
Ga naar www.y-cam.com en klik op ‘Aanmelden’. Volg de online

stappen om uw Y-cam-camera aan te sluiten op Wi-Fi of om hem
met een netwerkkabel te gebruiken.

Als u reeds een Y-cam-account hebt, meldt u zich aan en gaat u naar Camera-instellingen om uw

nieuwe camera toe te voegen.



Installatie- en plaatsingstips

/

)))
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Verbonden via Wi- Fi
of met behulp van een
extender

Het gebruik van een Wi-Fi-aansluiting voor
onze camera is een veelgebruikte optie, maar
dikke of geisoleerde buitenmuren kunnen de

signaalsterkte aanzienlijk afzwakken. Test

altijd of de camera uw netwerk kan bereiken
voordat u hem installeert.

B = MNm

Aangesloten via
netwerkabel of PoE

Aansluitingen via Ethernet of Power
over Ethernet” (PoE) zijn het meest
betrouwbaar. Met PoE kunt u de camera
ook van voeding voorzien via een
PoE-switch/router, dus u hebt alleen
een Ethernet-kabel nodig om de

camera te bereiken.

* Als u gebruik maakt van Wi-Fi, moet u zorgen dat u de beschermingsschoen van de
montageschroef van de Wi-Fi-antenne verwijdert voordat u de antenne bevestigt.

We raden aan de camera op een afstand van niet verder dan 10 meter van uw router

te plaatsen, en dichterbij als er obstakels zijn als muren, deuren of plafonds.

Buiten dit bereik raden we aan een Ethernet-verbinding, Power over Ethernet,

een WiFi - signaal-extender of - repeater te gebruiken, of gebruik te maken van de

HomePlug/Powerline - technologie.

» Y-cam is alleen compatibel met 2,4GHz-netwerken. Als uw router gebruik maakt van de

5GHz-band, controleer dan of hij in een gecombineerde modus werkt en met de frequenties

die onafhankelijk van elkaar werken.

Controleer of uw camera correct verbinding met uw netwerk maakt voordat u de rest

van de installatieprocedure volgt en u uw camera stevig aan de muur bevestigt.

“Een PoE-Injector of -switch die geschikt is voor 802.3af met een minimum van 13W aan voeding per poort is benodigd.



Uw Y-cam aan een muur bevestigen

Als u gebruik maakt van Wi-Fi, moet u voor bevestiging controleren of uw camera op een

positie hangt waar de Wi-Fi beschikbaar is

Bepaal waar u de camera wilt ophangen, en boor
twee gaten voor de standaardkap. Leg uw kabel
naar het midden van dit punt, langs de muur of
door de muur (zie afbeelding 1) (Voedingskabel
bij gebruik van Wi-Fi, voedingskabel en/

of Ethernet-kabel bij gebruik van een
netwerkverbinding of PoE). Let er hierbij op dat
de kabel recht in de achterkant van de camera
gestoken wordt, dus het teveel aan kabel moet
verwijderd worden, met de kabelaansluiting zo
dicht in het midden van de basisplaat als mogelijk.

Plaats de rubber ring over de kabels tussen de
twee schroeven en trek de kabels door de groef
indien nodig (zie afbeelding 2)

De ring past op slechts één manier in de
standaardkap.

Plaats de kap over de draden, bevestig de ring in de
kap en schroef vervolgens de kap in de muur. Zorg
er hierbij voor dat de ring vlak langs de achterkant
van de standaardkap ligt (zie afbeelding 3).

Bereid de camera en standaard voor op montage
(bevestigen Wi-Fi-antenne, licht aandraaien van
kogelverbindingen, verplaatsen van zonnescherm,
enz. als nodig voor de installatie).

Opmerking: Zorg dat u alle overtollige kabel
verwijdert, omdat overtollige kabel niet in de
montagesteun van de camera past
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Sluit de kabel van de camera aan op de
bekabeling uit stap 2 (zie afbeelding 4)

Zorg dat de voedingsaansluiting er stevig
ingedrukt is.

Haal de kabel van de basis van de camera door
de basis van de standaard en duw extra kabel
in de standaard (zie afbeelding 5).

Draai de camera en standaard naar links en plaats
over de standaardkap, en draai dan weer naar
rechts om hem te vergrendelen (zie afbeelding 6)

Als u de standaard niet kunt vergrendelen,
controleer dan of de kabel die van de camera
in de basis loopt niet in de weg zit bij het

vergrendelen.

Plaats de schroef van de standaardkap en draai
hem aan om de camera en standaard aan de

muur te bevestigen (zie afbeelding 7)

% Verstel de kogelverbinding van de camera om
de gewenste weergave te krijgen. Bevestig losse
kabels aan de muur.

0 Problemen? Onze technische specialisten staan klaar om u te helpen - ga naar http://support.y-cam.com/



Veiligheidsinformatie

- Probeer het product niet uit elkaar te halen.

-+ Houd de stroomtoevoer droog en vermijd contact met vioeistoffen.

- Kleine onderdelen kunnen verstikkingsgevaar opleveren, buiten bereik
van kinderen houden.

- Gebruik alleen door Y-cam goedgekeurde accessoires en
voedingsbronnen.

- Dek de infraroodverlichting van de Y-cam niet. Deze produceert
warmte en kan brandgevaar opleveren.

- Zorg dat de camera correct bevestigd is aan de meegeleverde
standaard voordat u hem definitief installeert en plaatst.

- Compliantie wordt alleen gegarandeerd wanneer gebruik gemaakt
wordt van de meegeleverde voedingsbron.

Extra hulp nodig?

Als u verder nog vragen hebt of hulp nodig hebt, ga dan naar
http://www.y-cam.com/ — we staan klaar om u te helpen.

Verpakking gemaakt van recyclebare materialen. Product voldoet aan RoHS. Er is aan alle nalevingscertificering en

veiligheidsvereisten voldaan door de ontwikkelaar en fabrikant, Y-cam Solutions Ltd..
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Y-cam Protect Outdoor Camera

Guia de inicio rapido
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Vea y oiga lo que esta ocurriendo fuera de su propiedad
desde cualquier lugar™ en su teléfono o tableta. Y-cam
Protect Outdoor le avisa cuando detecta movimiento. Vea las
grabaciones en directo o vuelva a verlas en la nube de forma
GRATUITA*,

Seguridad y proteccion
Incluso si danan la cdmara o se la roban, los clips estaran seguros en nuestra

plataforma en la nube y totalmente protegidos con cifrado de seguridad SSL de
128 bits. Guarde sus clips durante 30 dias actualizando a Y-cam Plus.

4% Facil de instalar

Nueve de cada 10 clientes de instalan la camara ellos mismos, ahorrando tiempo y
dinero en comparacion con otros sistemas de seguridad. Todo lo que necesita esta
en la caja, incluidos los conectores, cables estandar e instrucciones paso a paso.

Q Resistente a la intemperie

117 Esta robusta cdmara de seguridad para exteriores es resistente a la intemperie
conforme a las normas internacionales IP66 y es perfecta para vigilar las entradas,
observar jardines y edificios anexos. Con esta camara, que incluye un protector
contra el sol para evitar que se caliente, podra vigilar su propiedad haga sol o
llueva.

Contenido de la caja

= | 0 & %

Cémara Y-cam y Antena wifi Cable de red Alimentacion de 2 tornillos y Ornillo,
montaje en pared de1m 3 m (10 pies) con de sujecion pasacables y
(cable Ethernet)  conexiones para el llave Allen para el
Reino Unido/EE. montaje en pared
UU./UE

*Se incluye 1 afio de aimacenamiento gratuito en la nube de video, luego de lo cual se requiere una suscripcion a la Y-cam para grabar
y acceder a los videos. **Es necesaria una conexion de datos. Las caracteristicas pueden cambiar de vez en cuando a medida que
se mejora el servicio; visite www.y-cam.com para conocer las caracteristicas actualizadas.



Como sacar el mejor partido
a la camara

Preguntas que debe tener en cuenta

E@ ¢ Qué quiero ver en el campo de vision?
@ ¢ Qué situaciones quiero que activen la grabacion

de movimiento?
@ ¢ Cuando quiero que se grabe movimiento”?

N - ¢ Quiero que me envien notificaciones cuando

se active la grabacion de movimiento?

Cuando haya pensado en estas preguntas,
asegurese de que:

+ Y-cam esté bien colocada y orientada hacia lo que usted quiere ver.
- El ajuste de deteccion de movimiento responde a sus necesidades.

- La programacion de Y-cam se ha ajustado para responder a sus
necesidades.
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Sugerencias sobre alertas de
movimiento y notificaciones

Y-cam esta equipada con un sofisticado sensor que
detecta el movimiento y puede avisarle al instante mediante
notificaciones automaticas o por correo electronico.

Si quiere recibir alertas cada vez que se detecte movimiento*, le sugerimos

que tenga en cuenta lo siguiente para conseguir los mejores resultados y

reducir el nimero de alertas falsas.

LLas mascotas (0 nifos) en movimiento pueden activar la

grabacion de movimiento sin querer.

LLos movimientos cerca de ventanas o puertas con mucho

paso pueden activar multiples alarmas.

Los coches en movimiento o los faros pueden provocar

grabaciones de movimiento no deseadas.

La luz solar y los reflejos pueden activar las alertas de

movimiento.

Las luces IR se reflejaran si estan orientadas hacia un

cristal y pueden crear alertas falsas.

* Las alertas se enviardn como maximo una vez cada 15 minutos por camara para evitar

que se le avise varias veces del mismo evento.



Conozca su Y-cam i

Antena wifi e——{

24 LED infrarrojos

Funda de proteccion

LED de estado

g

Tapa del
soporte

Sensor de luz

Lente Cable Junta  Soporte  Tornillo de la tapa
esférica del soporte
Parte superior de la camara Parte inferior de la camara
Protector  ajystador del protector Cable Soporte
contra el sol contra el sol X atornillable

S

Micréfono Botoén de reinicio
resistente a la intemperie
Especificaciones Luz LED de estado
Calidad de la imagen: Lente CMOS 1/4” de 1 megapixel, @ En linea/arrancando: VERDE fijo

resolucion 1280x720, lente de enfoque lejano
/\ngulo de vision: Horizontal: 100°, Vertical: 56°, CDV: 109°
Vision nocturna: 24 LED infrarrojos, hasta 15m

O Enviando video: VERDE parpadeando

Estableciendo la conexion
Resistente a la intemperie: norma IP66 - resistente al Jconexién perdida: ROJO parpadeando
agua y la intemperie

Conectividad: wifi 802.11 b/g/n 2.4 GHz, Ethernet, PoE . Sin alimentacion: sin luz
Alimentacion: 100-240 V CA, 12V, 3,75 W

Tamafo y peso: 110 x 65 x 200 mm, 410 g
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Ajuste de la Y-cam

Es importante que configure su camara conforme a sus
necesidades individuales. Una vez que haya finalizado
el proceso de configuracion, le recomendamos

que lo pruebe para confirmar que se adapta a sus
necesidades.

0 Acceso al cable e Coloque la antena wifi
(si usa wifi) H

A - Desatornille el tornillo de la tapa del soporte Retire la funda de proteccion y enrosque la antena
(girandolo hacia la izquierda) wifi en su lugar (girandola hacia la derecha)

B - Gire la tapa del soporte para sacar los

cables (girandola hacia la izquierda)

e Conecte la camara al ruter principal y enciéndalo

\>2*/

Utilice el cable de red (Ethernet) suministrado para conectar la camara Y-cam
a un puerto libre de la parte posterior del ruter. Conecte la alimentacion.
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El LED de estado de la parte frontal de la camara comenzara a parpadear.
Espere a que comience a comunicarse con nuestra plataforma en la nube.
Cuando lo haya hecho, el LED de estado se encendera en verde.

Esto puede llevar unos minutos.

Cree una cuenta descargando la aplicacion
Y-cam para iOS o Android

Descargue la aplicacion Y-cam . en su teléfono (busque «Y-cam» en
Google Play o0 en iOS App Store) y siga las instrucciones paso a paso
para poner su camara en funcionamiento en unos minutos.

Si tiene problemas para encontrar la aplicacion, escanee el codigo QR siguiente con el teléfono.

OkH:100

# Download on the GETITON
[ App Store s P> Google Play

@ Para crear una cuenta con su PC/Mac,
visite www.y-cam.com

Visite www.y-cam.com y haga clic en ‘Sign In’ (Inicio de sesién). Siga los
pasos que se indican para conectar la camara Y-cam al wifi 0 para usarla
con el cable de red.

O Si ya tiene una cuenta de Y-cam, inicie sesion y vaya a Ajustes de camara para anadir su nueva camara.



Sugerencias de instalacion

y colocacion

/

:))

Cond
-

Conexion mediante wifi
0 extensor de senal

El uso de wifi para conectar la camara
es una opcién popular, pero las paredes
exteriores gruesas o aislantes pueden
reducir en gran medida la fuerza de la sefial.
Pruebe siempre que la camara recibe sefial
de la red antes de la instalacion.

Conexion con cable de
red o PokE

Las conexiones por Ethernet o Alimentacion
a través de Ethernet (PoE) son las mas
fiables. POE le permite también alimentar
la camara desde un dispositivo/riter PoE,
de forma que solo necesitara un cable de

Ethernet que llegue a la camara.

* Si usa wifi, asegurese de quitar la funda de proteccion del orificio en el que debe enroscar

la antena wifi antes de colocar la antena.

Le recomendamos que coloque la cdmara a menos de 10 m del riter, o mas cerca si hay

obstaculos, como paredes, puertas o techos, entre ambos elementos.

Su supera los 10 m, le recomendamos que use una conexion Ethernet, Alimentacién a través de

Ethernet, que instale un extensor o repetidor de la sefial wifi, o tecnologia HomePlug/Powerline.

Y-cam es solo compatible con una red de 2,4 GHz. Si su riter usa la banda de 5 GHz, asegurese

de que funciona en modo mixto y que las frecuencias son independientes unas de otras.

Asegurese de que la cdmara esta conectada a la red de forma adecuada antes de continuar

con el resto del procedimiento de instalacion y que esta bien sujeta en la pared.

*Se necesita un dispositivo/inyector PoE que cumpla con el estandar 802.3af y una potencia de 13 W por puerto.



Instalacion de la Y-cam
en una pared

o Si usa wifi, aseglrese antes del montaje de que la cdmara esté en un lugar al que llega la sefial wifi.

Decida dénde desea colocar la cdmara y taladre
dos orificios para la tapa del soporte. Prepare
los cables para que pasen por el centro de este
punto, bien sobre la pared o a través de ella
(consulte la imagen 1) (cable de alimentacion
si usa wifi, cable de alimentacién y/o cable de

Ethernet si usa conexién a la red o PoE), y tenga

B b en cuenta que el cable ira directamente a la
Opciodn 1 Opcién 2

parte posterior de la cdmara, por lo que debera
deshacerse del cable excesivo, manteniendo los
conectores del cable lo mas cerca posible del

centro de la placa base.

Coloque el pasacables de goma sobre los cables
entre los dos tornillos, y pase los cables por la
ranura si es necesario (consulte la imagen 2).

El pasacables solo encaja en la tapa del soporte
en una direccion.

Coloque la tapa del soporte sobre los cables,
fije el pasacables en la tapay, a continuacién,
atornille la tapa a la pared, asegurandose de
que el pasacables queda nivelado con la parte
posterior de la tapa del soporte (consulte la
imagen 3).

Prepare la camara y el soporte para el montaje
(coloque la antena wifi, apriete las juntas esféricas
ligeramente, mueva el protector contra el sol, etc.
siguiendo la configuracién que necesite).

Nota: asegurese de deshacerse del cable que

sobre ya que no entrara en el soporte de la camara.
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Conecte el cable de la camara al cableado
del paso 2 (consulte la imagen 4).

Asegurese de que el conector de alimentacién
estd presionado de forma segura.

Pase el cable de la base de la cdmara a través
de la base del soporte e introduzca el cable
sobrante en el soporte (consulte la imagen 5).

Gire la camara y el soporte hacia la izquierda y
coléquelos sobre la tapa del soporte, girandolos
después hacia la derecha para que encajen en
su sitio (consulte la imagen 6).

Si tiene problemas para que el soporte encaje
en su sitio, asegurese de que el cable de la
cémara que va a la base no sea la causa de
dichos problemas.

Introduzca el tornillo de la tapa del soporte
y apriételo para que la camara y el soporte
queden bien sujetos a la pared (consulte
la imagen 7).

Vuelva a ajustar las juntas esféricas de la
camara para que esta capte la vision deseada.
Sujete cualquier cable suelto a la pared.

¢Algun problema? Nuestros especialistas de asistencia técnica estan a mano para ayudarle.

Visite http://support.y-cam.com/



Informacion de seguridad

No intente desmontar la camara.

- Mantenga seca la fuente de alimentacion y evite que entre
en contacto con liquidos.

- Las piezas pequenas pueden suponer riesgo de asfixia;
debe mantenerlas fuera del alcance de los nifos.

- Utilice solo accesorios y equipos de alimentacion autorizados por Y- cam.

- No tape las luces infrarrojas de la Y-cam, ya que producen calor y
podrian suponer riesgo de incendio.

- Asegurese de que la camara esta bien sujeta al soporte
suministrado antes de la instalacion y colocacion final.

- El cumplimiento de las normativas solo se asegura si se usa

la fuente de alimentacion suministrada.

¢ Necesita mas ayuda?

Si tiene alguna otra pregunta o necesita asistencia, visite
http://www.y-cam.com/ — Estaremos dispuestos a ayudarle.

El embalaje esta fabricado con materiales reciclables. Cumple con la directiva sobre productos RoHS. El desarrollador y fabricante,

Y-cam Solutions Ltd., han cumplido todos los requisitos de certificaciéon y seguridad.
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For more information or support on Y-cam cameras,

visit www.y-cam.com or contact homehelp@y-cam.com
Designed in Britain. Made in China.

Fir weitere Informationen oder Unterstiitzung mit Y-cam Kameras
bitte die Webseite www.y-cam.com besuchen oder wenden

Sie sich an homehelp@y-cam.com

Gestaltet in GroBbritannien. Hergestellt in China.

Pour obtenir de I'aide ou des informations supplémentaires sur les caméras Y-cam,

visitez le site www.y-cam.com ou envoyez un message a homehelp@y-cam.com
Congu en Grande-Bretagne. Fabriqué en Chine.

Per ulteriori informazioni o assistenza sulle telecamere Y-cam,

visita il sito www.y-cam.com oppure contatta homehelp@y-cam.com
Progettate in Gran Bretagna. Fabbricate in Cina.

Voor meer informatie of hulp bij Y-cam-camera’s,

gaat u naar www.y-cam.com of neemt u contact op met homehelp@y-cam.com
Ontworpen in Groot-Brittannié. Geproduceerd in China.

Para obtener mas informacion o asistencia sobre las camaras Y-cam,
visite www.y-cam.com o pongase en contacto con homehelp@y-cam.com
Disefiado en Gran Bretana. Fabricado en China.

Y-cam Solutions Ltd

2nd Floor Allied House, 29 - 39 London Road, Twickenham,
Middlesex TW1 3SZ, United Kingdom, Tel: +44 (0)208 334 7373
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